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Motivare le risorse umane

e persone sono il vero capita-

le, la risorsa pill importante
per lo sviluppo dell’azienda mo-
derna. Sempre pii richiesto dal-
I'impresa illuminata & il profes-
siomsta delle nsorse umane in
grado di scegliere le persone
giuste 1n sintonia con gli obietti-
vi aziendali e di motivarle alla
crescita. Per approfondire que-
sta competenza «Corriere lavo-
ro», in collaborazione con EtLi-
ne e Associati, societd specializ-
zatanella cnnsnﬂenza e nella for-
mazione, mette in palio due par-
tecipaziom gratuite (del valore
di 7.800.000 lire + Iva ciascu-

na) per frequentare il «<Master
in é:{uime, Valutazione e

Sviluppo delle Risorse uma-
ne~. Importanti fili condutton
di tutto il percorso sono i model-
li dell'analisi transazionale e del-
la programmazione neurolingui-
stica, che studiando le relazion
umane e interpersonali accre-
SCONO nei partecipanti i quattro
livelli di comunicazione fonda-
mentali per il gestore delle ri-
sorse umane: la comunicazione
con i candidati in selezione e va-
lutazione per mettere le perso-
ne ginste al posto giusto; la co-
municazione con l'azienda clien-
te per capire e raggiungere
I'obiettivo nichiesto; la comuni-
cazmnemnlapmpmnrgmuzza
zione; la comunicazione con se
stessi per vedere gquello che re-
almente accade e non quello
che vorremmo vedere. Per svi-
luppare abilitd manageriali sono
sviluppati i concetti del change
management, della delega e la
comunicazione negoziale, Il cor-
g0 ha inizio a novembre 2001
con frequenza obbligatoria, per
250 ore di attivita didattica in au-
la e stage finale (da due a seime-
si}. 51 pud scegliere tra la versio-
ne estensiva che dura fino a gin-
gno 2002, il venerdi e sabatoola
versione intensiva (sette setti-
mane dal lunedi al sabato). I 28
settembre & previsto un semina-
rio di presentazione del master
(all' Arum Centro Convegni, via
Larga 31, Milano ore 10).

@ nviare entro 1l 28 settem-
bre curriculum e lagliands a:
ETLINE ¢ Assoctali, via Seganti-
ni 69, 20143 Milano, tel
(2-8361. 158, fax (2-8393.132,
www.eflineeassociali.i



