LAVORO

| 1l tuo curriculum ha fatto -
' centroel azmnda ti :
' chiama. Il primo ig

| @ spesso anche ¢ Juelio™
- decisivo. Affrontalgiees

vele rsposto a
un ANNUnCio
di lavore e vi
hanfo comvn-
cato per un colloguio?
Se per superarlo non
¢"é una formula mags-
ca, molto potete fare
per affrontarlo nel mi-
| gliore dei modi, gio-
| cando bene le vostre
carte, senza lasciarvi
vineere dall’ emozione,
Stoderare competenze
e titoli di studio non ba-
sta In guella mere’ o
di “facciaa faceia”™ con
il selezionatore dovete
conquistars la sua fi-
| ducia. Una fiducia che
passa attraverso | abito
| giusto, uno stile di co-
municazione disimval-
{0 & Sicuro, ma soprat-
Tutto atiraverso L& ri-
sposte che dave alle do-
| mande spesso  inSi-
| diose, talvolta imba-
| rozzantl. che véngono
poste per valutare il
| candidato. Dunque, &
| importante arrivare
preparati all’ incontro.
Come? Simulando il
coll umma rida- 7 Eceo quaks :
vant allo specchio, per y -
ewiuredldmnspnm a
inadeguate, ma anche
di lanciare messaggl
controproducent attra-
verso gesti ed es
| sioni  incontrollare.
{ Con Barbara Dwemi.
| docente di valutazone
¢ selezione del perso-
i male = autrice, msiEme
a Rosanna Santonocis-
| o, di 1 colloguio di
| lavoro™ (edizom [l So-
| be-24Oire), abbiamo ni-
costruito un colloquio=
| tipo. Ecco cosadiree
| cosanon dire per fare
i um"oitimes figurs,



b giochi il posto

' Come superare bene le
domande piu insidiose

M recconti

di bei
v Euna delle
demande che di solite
Jfa il selextonatore,
dChE per cercare
i capire se¢ siele una
Perrona Dosifiva o mo,
Cosa dire Potele ri-
spondere con una do-
manda: opreferisce
¢he parta dai miei studi
o dalla mia

esperienza
| professionale?s, Op-

pure partite diretta-
mente dal vostro profi-

i o lpnorativo @ raccon-

Cosa non dire Mon rac-
contaie la storie della
vostna vita dilungando-
viin particolar saper-
flui senza seguire un

Perché vuole
combiore lavono
adesso?
v Eun o chae
Mm
ingidie perché serve
all ‘inferlocutore
a caping se stete wna
persong cite 5a
colleghi ¢ superiori,
tu;:gi'l Sotiolineate
I"opporitumitd che per
voi rappresenterebbe
la posizione offerta:
widesiders arnicchire le
Mmie Com zie nel
sittore ;gmpﬁrnns ka v
sira ariends me ne da-
rebbe 1'occasiones,
Co=n non dire on sate

. generiche con frasi co-

filo conduttore. An-
moléresie chi vi ascol- |
ta, dando I'impressio- |

nee di non avers buona
capacith di sintesi.
Perché ha risposto
alla nostra
inserzione?

+ Dowete comumicare
ol mom gigte @ caccia
i un impicgo
qualsiasi ma che siete
Preprio inferessare

a guel varg

- gquell azienda.

Fer exsere credibyli

| vidovere mosingre

Bene informare.

Cosa dire «W1 ho man-
dato il curricubem per=
ché vi conosco e sono
interesaato alla posi-
e offertan,
tmrlmm Mon sia-
te evasivi con frasi del
tipo: «ho risposto a
sl AEMEC..

me: wsto solo valutan-
do nuove prospetiives.
Ma non sottolineate
nemmeno episodi un
po” roppo particolari
legati al lavoro & alla
precedente azienda. E,
se la decisione di cam-
biare nasce da i
conflifhuali, non
assolutamente parola,
daresie I"impressione

dh won saperli gestire e |

chi vi azcolta penserd
che un domani sparie-
rete anche di loro.

H selezionatore pone
per poter forntlare
un offerta economica.
Coso dire Rispondete

| basandowi su dati reali.

na retr-
buzione coerente con
le competenze, le espe-
Fienze mahirate ¢ 1"at-
tuale retribicrione,
Cosa non dire MNon siate
troppo modesti, 1a-
Zienda non vi assume
per benelicencza. Ma

| Ziosi, mosirando di es-
| SeTe il atiaceat i saol- |
| diche al future lavoro.
atrdare d ‘accordo con |

Come vede il suo

per valutare la vostra
reale motivazione.

Le aziende, mifai, non
vaglions rischiare
diﬁmerrquﬂkum
£ d’-‘Pﬂ
ridrmprrun ‘alitra
DeCUpazione,

Coso dire Fassicurate il
selezionatore sul fato
che anche in futuro de-
siderate svolgere la
mansione che vi viene
PrOPOsta, ma con re-

sponsabilith maggion. |
Per esempio: «varrei
| ferta. Per un posto di

fare 13 segretaria, ma-
gitri occupandomm an-

che dei client siranieri |
e curando la corrispon- |

denza in inglesen,

Cosa non dire Evitate j

“T00 SAPTEi®, A non
date nemmeno 1%im-
pressione di  essere

roppo ambiziose; smi |

immaging alla direzio-
ne geneTales, soprat-
fwtro g2 il ewrrieulum
moik & all"alierza,

Vormrebbe avere
deil Figlir
il

, i st
ko, & i valutare 1m

VESTD PEIEH-!H- e
sviluppo all Thterne
defl azienda, anche
in revmini temporali.
Ui maternita

wm’ ‘Tndomani
‘aiumzinge
o sangbbe ben vista.

Coza dire Rispondete
in ogni ¢aso sincéra-

| menig € con Onesth.

Magari rassicurando

| che nop avete imme-
| diati progetti di mater-

Rith: «in QUesto -

| mentomi interessa rea-
! lizzarmi sull koo, o,
| Cosa non dire Mon po-

lemizzate sulle do-

| manda, non dite «sond
i qummp:m:mh:}

llﬂlﬂ%?

v E unalra domandsa
difficile. Servea
valutare fa vosirg
personalitg e il vasiro
fivello di maturic.
Cosa dire Iniziate dai
pregi, el ot
it i due otre & sopral-
tutto che siano attinen-
ti con 13 posizions of-

contabile poirete dire
peT ESEmMpio; #5000
i33 & ¢l 1engoa fare

1l o bEvoroes.,
Cosa non dine Non s01-
tostimatevi ¢ non elen-

b gt difett non attinen-

11 a1 requisiti richiesti
dalla posizione. Ma
THM ESAQSTALE THEmmTTe-
no in senso opposto
CON UN MO SApreins
oppure alascio che sia-

i mo gli aliri a dirlow. In-

fine, non fate apparire
W VOSITO POegio come
un difetto. Un asono
Iroppo buonas pud es-
sere mobto irritante,

10 cose che
fanno brutta
Impressione




LAVORO

Lingue: un investimento

garantito

he sia inglese,

francese o tede-

500 POCO IMIpOT-
1. Cid che conta & co-
noscere una lingua. Per
viaggiare, ma soprat-
tutto perche oggi ¢ 1a
CRMa Vinoenis per otie-
pere un lavoro. Dalla
terza elementare fino

| alle superiori si studia

+ almend una hingus ma

il pid delle volte il li-
bo di conoscenaa re-

i sta.,“scolastice™. 11
| modo pin efficace ¢

i stimolante per impara-

re veramente & andane
all"estero. Ma anche
stando a casa 51 pad fa-
re molissime. Ecco
dundue una panaranmi-
ca di aleund mstodi.

& il mosdo pit impegna-
tive ma anche guello
chve orfifre maglion rsul-
tati. Crfrodmd cors indi-
sidunli (dalle 50 alle
B0 mmila lire all"ora), e
collettivi, n class: di 6
12 studenti {anmuale di
0 ore: a partire da
1600000 Lire). Seave-
ie ungenza di imparare
optate per un corso full
. e e
che possono durans tt-
ta la gi {60 ore im
10 giornd; dad 3 ad 4 mi-
ligni). Se invece stu-
diate o lavorate in de-
renminat setton {medi-

| cina, ingegnéna ecc.),
¢ puntate sui corsi di
i professional commu-
| mication { 300=300 mila
i lire}. Le bezioni si svol-

gono conversando e
simulando situazioni
reali, ma anche con il

supporio di computer, |

video & audio-caseatte,

v Par mighorans i pronuncia @ la compransiona &
motto utila guardans flim in lingua onginaks,
¥ Fer ampliare il vocabolario leggete libr e rvigie
& raduceds | testi dels canzoni che prefenits,
v Fille COMRrSAZIONS CON ragazzi di altns Nazioni.
i Male bikheche defle univasits & nal giormal che
pubblicans insarzioni 5i trovano spesso annunc
. distranier che si offrono anche per conversazioni a
| domiclo: vengon 3 casa vostra ¢ chizcohierate,

ss0 1'insegpante |
[che deve essere dima- |
dre lingua e lagreaio o |

abilitato alla professio-
ne) parla solo in ingle-
ge, anche con 1 princi-
pianti assoloti: cosl si

apprende pid rapida-
mente, cogliendo il

sengso dells conversa-
zione, Le scuole pid
note hanno sedi i tutta
Ialia, Gh mndirize i
possona trovare sulle
Pagine gialle alla voce
“Scucle di lingue™:
Berlitz, British Coun-

cil, British School, In- |
lingua, Deutsch Insti- |

tut, Flag, Wall Street
Instite. Shenker.

Non avets empo per
frequentars be lezioni?
0 L TSI quisti=
diano di 30 minuti po-
etz stsdiare ascoltan=
do |"inscgnanie al regi-
Stratone & ugmud:fxl
manuake, In libreria si
trovano corsl per tuth
i livelli, Eccone alcu-

mi: 1 noowo framcese

senza sforzo™, di Assi-
mil a 189 mila lire;
“En;lish in™ di D A
gostini @ 149 mala lire,

Al computer

Pifk divertenti i corsi su
cd=rom. Grazie al siste-
ma di feonoscimento
vocale potele conver-
sare col computer che
1 Comegpe ¢ shaghia-
te. Per l'inglese ¢'&
“Tell me more™ di
Opera Multimedia a
149 mila lire {~Sprich
mich an” & la versione
in tedesco]. Per i bam-
bini & “Asterix™ di
EuroTalk Inferactive
che costa 199 mila lire.

Su Intemnet
Linglese si pud impda-
e T
scucla virinale dove,
seguiti dall”insegnan-
te, potete fare gli eser-
cizl ¢, entrando nellz
chat, potete comversans
con persone di nutto il
mondia, & wwwengli=
shioamcom. Costo del
corsa: 4 lezion: di 50
mint a partire da 119
mila s& in gruppo, da
394 mila lire se mdivi=
duali. Anche il British
Cowmec ] T ey S0y Si00:
whare briteoun it
Vacanze alla pari
Le ragazze possons
movane: un’ 10k~
In cambig di uma mang

i if CaER avTELE vihD, al-

[| o & una piccola
pﬁgsmimﬂ.(:m
tattate be agenzie: Au
pair international, tel.
03 1 26T57T50): Interme-
iiate, 065 747444; Bri-
tish european cenire,
2864383; Mb Scamba
culnorali, teleforno DA%
8755297 oppure |* Am-
hasciata o il Consolato
del Pacse prescelio.

Ir Sacrha Diindresa
& al Femminile
Vivels in S
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